
使い方ガイド

～旅をもっと楽しく便利に～

旅行中にお使いいただける便利な機能と、その操作方法をご紹介します

翌日の集合場所と集合時間を忘れてしまった！

そんなときは・・・ をタップ

添乗員から共有される画像やファイルをご覧いただけます。ファイルをタップすると拡大することができます。

●投稿機能はお使いいただけません。

パスポートを紛失してしまった！添乗員に電話をかけたい！

そんなときは・・・ をタップ

新着情報

緊急電話

添乗員アイコンをタップ

インターネット電話（推奨）をタップ

チャット

ホテルチェックイン後、お部屋のシャワーのお湯が出ないことに気付いた！

そんなときは・・・ をタップ

2

から、同行する添乗員に直接メッセージを送ることができます。

2
旅程参照

をタップすると、旅行日程が表示されます。

位置情報共有

● 現地到着後からご利用いただけます。

●「電話回線利用」はお使いいただけません。

●現地到着後からご利用いただけます。
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＜iPhoneご利用のお客様＞

設定➡Trip Loop➡位置情報

から設定を変更

緊急時にデバイスの位置情報をONに設定すると、

添乗員がお客様の居場所をアプリ上で把握することができます。

＜Androidご利用のお客様＞

設定➡アプリ➡Trip Loop➡許可➡位置情報

から設定を変更

●アプリ上の旅程、時間は暫定となります。実際の行程は

最終旅行日程表にてご確認をお願いします。


